
 

 
1 

Wertekodex 
 
 
 
Was stellt die Vertrauensstelle/Vertrauensperson (VP) dar? 

● Offenes Ohr für Anliegen 
● Transparente Kommunikation innerhalb des Vereins/des Verbandes 
● Geschlossenes Auftreten - Die Vertrauensstelle vertritt die Vereinswerte nach Außen 

und Innen 
● Dient als Kommunikationsbrücke zwischen Spieler*innen, Eltern oder 

Erziehungsberechtigten minderjähriger Kinder, Vereinsmitgliedern, Trainer*innen und 
Manager*innen 

● Die Vertrauenspersonen handeln vertrauensvoll, anonym und sicher 
● Die Vertrauenspersonen handeln urteilsfrei und neutral 

 
Ablauf der Meldung 

● Meldung einer Situation/eines Vorfalles per Mail an 
vertrauensperson@viennametrostars.at und/oder 

● schriftlich in die Box (Eingang Klubhaus) und/oder 
● direktes Ansprechen einer Vertrauensperson (siehe Homepage) 

 
Meldestellen, wo kann ich mich hinwenden? 

1. Metrostars Vertrauensstelle/Vertrauensperson 
2. ABF Vertrauensperson: Helena Bruns helena.bruns@baseballaustria.com  
3. VERA - Sports Verein www.vera-vertrauensstelle.at 
4. Die Möwe (01/532 15 15) 
5. Rat auf Draht (147) 
6. MA 11 – Kinder- und Jugendhilfe (+43 1 4000-8011) 
7. Polizei (133) 

 
Präventionsmaßnahmen des Vereins:  

● Ausgabe des Wertekodex an neue Mitglieder und/oder Eltern bzw. 
Erziehungsberechtigte dieser 

● Einrichtung der Vertrauensstelle 
● Angebot von Schulungen (Gewaltschutz, Kinderschutz, etc.) für 

Mitglieder/Funktionäre im Verein über ABF-Verband oder SafeSport 
● Strafregisterauszug ist für Trainer*innen (ehrenamtliche oder bezahlte Arbeit) 

verpflichtend vorzulegen 
● Handlungsleitlinien/Verhaltenskodex für Trainer*innen und Team-Manager*innen zu 

unterfertigen 
 


